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A p I | kaé n I' p I ath rma ReDat eXperience predstavuje komplexni
) funkEéni nadstavbu k zaznamovym
ReDat eX perience jednotkam pro fizeni nahravani, spravu

aanalyzu zaznamu. Poskytuje pfehledné

Produkt pro nahravani, intuitivni prostediakontrolni nastroje

L4 . k organizaci zaznamového systému pres
S P ravu ao ana I yZ u webové rozhrani. Aktivaci jednotlivych
ZaZNnamu modulti Ize ReDat eXperience rozsifit o

dalsi funkce pro praci se zaznamy.




REDAT EXPERIENCE NABIzi VLASTNOSTI

— Centralni spravu zaznamu (audio, screeny, — Modularni architektura umoznuijici volitelnou
CCTV kamery, zaznam zarizeni typu HID, skladbu aplikaci a moduld.
Datalink, radarova data). — Skalovatelné feseni pro mald i velka kontaktni
Praci se zaznamy (prehravani, export, odeslani centra.
emailem, editaci metadat, statistiky). Intuitivni GUI navrzené z pohledu uzivatele.

K prehlednosti ovladani je vyuzito grafickych Moduly Quality Managementu.
prvkl (strom objektl, mapa, grafické
zobrazeni zaznamu v ¢ase).

Skalovatelnost uzivatelskych funkci

Hlasové analyzy.
Bezpecnost.

v zavislosti na pfifazené roli. Dostupnost mnoha jazykovych mutaci

Uzivatel si prostredi systému mdze nastavit Kompatibilita s prohlizeci Google Chrome,
individualn& a nadefinovat tlagitka pro p¥istup Mozilla Firefox a Microsoft Edge.

k nejpouzivanéjSim agendam. = >,

g celsimigs o HARDWAROVE POZADAVKY
Apalytlcke nastroje obohaceny o grafické — Specifikace HW pro ReDat eXperience je
vystupy. zavisla prfedevsim na objemu pofizovanych
Vyuziti multiarchivd (moznost ukladani zadznamu a jejich nasledné archivaci.
zdznamu podle typu dat). Kazdy archiv mtze

i Pt . — Vliv na pozadavky vykonnosti celého systému
mit nastaven i zalozni archiv.

maji rovnéz dalsi moduly a vyuzivané funkce
Podpora vy$etrovani incidentd (udéleni celé platformy ReDat eXperience.

pristupu k vybranym zdznamim pouze
pro vySetrovatele, zabranéni manipulace
se zaznamy ostatnim uzivatelllm, moznost
doplnéni poznamek, ruc¢ni pfepis, exporty
atd.).

Autentizace LDAP, ADFS, SSO.

Logovani uzivatelskych akci. ROZSIRENI

Sirok& moznost integrace zaznamd z jinych PRO SEGMENTY Sl A
systémi nebo zaznamovych jednotek. — Kontaktni centra : = B

— Doporucované HW
a SW pozadavky
jsou vzdy soucasti
navrhu feSeni a
cenoveé nabidky.
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— Dispecerska centra T rague
— ATM/ATC
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ZABEZPECENIi SYSTEMU -
— Pravidelné penetracni testy. g =

— Podpora aktualnich verzi.
— Revize kédu.
— MozZnost vyuziti modulu Encryptor pro Sifrovani zaznamu.

— Kontrola stavu systému a ¢innosti uzivateld.

SYSTEM UZIVATELSKYCH PRAV —
— V ReDat eXperience se nastavuji pfistupova prava pres roli (nastaveni funkci) a oblast pristupu
(skupinal’y, v€éetné podskupin).

— Diky tomu Ize rychle upravit pfistup pri zméné funkce &i oddéleni uzivatele.

APLIKACNi PLATFORMA
ReDat eXperience

ZA‘ Quality
Management

e
Hlasové
a5

a textové analyzy

databaze @ Bezpecnost

Zaznamové systémy ReDat — sofistikovany systém pro zaznam hlasu, obrazu a dalSich relevantnich dat,
ktera se automaticky analyzuji, aby byla v pfehledné a strukturované formé k dispozici uzivatelim systému.

ReDat



