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Seznam pozadavkl 2.38.3
UVOLNENO pro OS Windows, Linux 20. 12. 2024

Technické podminky

Pozadavky na hardware
Minimalni naroky na HW PC, kde je instalovan systém eXperience:
= Procesor min 2,4 GHz, 4 jadra (dle konfigurace eXperience)

= RAM 16 GB (a dale 1 GB RAM na kazdy milion zaznamu v DB)
Pozadavky na software

Server se systémem eXperience

= Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022 (pro Windows Server
2022 pouzit Alcatel-Lucent TSAPI Premium Server verze 7.5.0).

= Podpora verze OS Windows miize byt spole¢nosti ReDat Recording a.s. ukonéena pred
oficialni podporou spole¢nosti Microsoft. Obvyklym didvodem ukonéeni je, Ze komponenty
aktualni verze (zajistujici bezpe€nostni pozadavky) pouzité v SW ReDat eXperience neni
mozné na danou verzi OS Windows jiZ nainstalovat.

= Je mozna instalace i na virtualnich serverech. Podporovany jsou virtualizaéni platformy, na
kterych bézi OS dle technickych podminek.

Pozadavky na PC uzivatele
PoZadavky na PC uZivatele pro pfipojeni k ReDat eXperience a instalaci na PC uZivatele:

= OS Windows: Microsoftem podporované operaéni systémy. (OS Windows 7 a starSi neni
podporovano.)

= Omezeni pro verze OS Linux (OS Mac).

= Pro aplikaci ReDat Inspector, ktera je instalovana na uzivatelské PC, musi byt zaru€eny stejné
podminky jako pro eXperience, viz pozadavky na hardware.

Podpora prohlizecu
Verze eXperience 2.38.3 byla uvolnéna pro nasledujici verze prohlizecu:
= Google Chrome: 131.0.6778.87
= Microsoft Edge: 131.0.2903.70
= Firefox ESR: 128.3.0esr
= Firefox: 133.0
Vice v dokumentaci RD 044 001 Technické podminky — ReDat eXperience.
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2. Upravy funkci

2.1 Catalog — Davod exportu zaznamu

Do dialogt exportli zaznamu bylo doplnéno textové pole pro zadani diivodu exportu.

Zobrazeni pole Duvod pfi exportu je vazano na povoleni v agendé System — Hlavni — Prizplisobeni
— parametrem Export — zadani diivodu ,,Ano“. Dale se urci pocet povinnych znaki, které se musi do
pole Dlvod zadat.

| Zimomowésdrie  Dats  CIl Achivace  Saseny impory Infods  Qualiymanagement Indicstor  Zdlohondni
=
-
Manualni pfepis Formét jména soubaru Pfejmenovat aplikace
Popis kandlu Bez popiskd Catalog Catalog
Bez identifikace kanalu Monitoring Monitoring
Zaznamy a Vybrany K dispozici Results Results
Kompletni hovor od zsznamu brat [24 |% hodin ape DUR (Délka) T audit it
udi udi
Pocet agentd na osobu 2 - - LABEL (Nazev) SmartView SmartView
Export - zadani divodu Ano v - AN (ANI)
L divod N DNIS (DNIS) Rules Rules
Povinné znaky divedu exportu 0~ -|F €ID (GlobalCID) <] system System
Users Users
MySpace MySpace

Uzivatel ma povinnost zadat divod stazeni nahravky v nastavené minimaini délce znaku (viz obrazek

nastaveno min. 10 znaku), jinak neni mozné export dokoncit (pole Duvod je Cervené).

BASSHa=kha

[m][»] 00:00:00 [,

SmEmErELY :I:I:I:_
Seznam zaznamii ¥

BRI & =

Export zaznamu .
Akce Datum———casou Casdo = Délka Smér Typho... CTIDN Skupina ANI DNIS Kanal Stav
- H H
] ("" 2024-12-18 09:12:44  09:12:45 0:01 HID/DTL-New... DATALINK 1:02
] "K’ 2024-12-16 09:12:48  09:12:49 0:01 HID/DTL-New... DATALINK 1:01
v 2024-12-16  09:12:53 APCM 15:01
] Q2 2024-12-18 09:12:58  09:13:59 1:01 SCR-New TMLN SCR1:02
] L 2024-12-16  09:13:00 CCTV-New T... CCTV: HikVision ... -
a - 2024-12-16  09:13:00  09:14:00 1:00 CCTV-New T... CCTV: HikVision ... -
| ip 2024-12-16  09:13:18  09:13:53 [3s1]  Exportuji oznacené zdznamy
2024-12-16  09:13:19  09:14:19 1:00
o = O Heslo.l:l (] Zobrazit znaky
]} P 2024-12-16  09:13:24  09:13:25 0:01 R R
— [ Exp v pivodnim formatu (pouze audio) Vytvofit SRT soubor titulkd s obsahem:
O % 2024-12-16  09:13:26  09:14:25 0:59 §
[ Titulky

0 i 2024-12-16  09:13:28  0%:13:29 0:01 R

[J Exportovat s manualnim pfepisem [ Casové znagky
0O @d§ 2024-12-16  09:13:55  09:18:55 5:00

() Distortion (] Pfepis
a [} 2024-12-16 09:13:59  09:14:59 1:00 .

Divod [ |
0 L 2024-12-18 09:14:00

[ o

] L 2024-12-16  09:14:00  09:15:00 1:00

Exportuji oznacené zaznamy
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D Heslo:| |

[T Exportovat v pavodnim formatu (pouze audio)

(O Zobrazit znaky

Wytvofit SRT soubor titulkd s ohsahem:

[ Titulky
() Exportovat s manualnim prepisem (J Casové znacky
() Distortion O Pfepis
Divod [Popis10znakd |

o |

Pokud uzivatel vyplIni dlivod exportu v min. pozadované délce, pole z¢erna a tlacitkem OK se export
provede. Dlvod stazeni je evidovan v Auditu eXperience ve sloupci Upfesnéni.
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[m][»] 00:00:00 [,

|
LI

w Cas ID udélosti Urovedt Zdroj IP adresa Modul Udélost Upfesnén{
[ 2024-12-1609:39:35 5927333 2 SuperUser, 192.168.0.212 Catalog StaZeni oznadenych zaznami Total 1items | Reason: Popis10znakd
[0 2024-12-1609:38:39 5927333 0 SuperUser, 192.163.0.212 Catalog StaZeni zaznamu Reason: Popisl0znakd

2.2 Users/Osoby — Posledni pfihlaseni

V agendé Users/Osoby byl dopInén sloupec Posledni pfihlaseni. Ve sloupci se zobrazi Datum a ¢as
posledniho uspésného pfihlaseni uzivatele (podle udalosti Pfihlaseni v Auditu). Sloupec mize slouzit
napfiklad ke kontrole pfihlaseni UCth (Udaj se uzivateli nepfepisuje, pokud se pfihlaSuje superuser
pres funkci Prihlasit jako).

Sloupec neni mezi defaultné zobrazenymi. Je nutné ho pfesunout mezi zobrazené sloupce. Sloupec
nabizi stejné volby jako napfiklad sloupec Posledni zména, . fazeni, sloupcovy filtr, seskupeni.

=

Nastaveni sloupci (viditelnost, pofadi, $ifka, setfid&ni)

. Jméno A PHjmeni Organiza¢ni skupina Login Seradi - — Skyty
T ™FX  Agent 70 TooT agentrTu efadit vzestupng Iméno B Funkce B

N Sefadit sestupn& PFijmeni Lokalit:
O =»2  Ssupenvisor 771 root testerl eradit sestupne fijmeni okalita

el Organizaéni skupina + Autentizace pres LDAP
0 =p2L Agent 173 skupina organizaéni agent7T3 Skrjt sloupec Login Prihla3eni pouze pFes SSO
O =2 Komo: 2090 oot 0% Hromadné nastaveni sloupct... LDAP E-mail
O =2 indicator Agent root indiagent Seskupit podle... At Doméns
e 0s. &islo Pozndmka

0O =2 Test API root testapi Vyhledat duplicity Agentl Posledni piihlaZeni

Skupina zéznamél
Naposledy upravil

cTLip1

Prioitni agentl
Blokovat import
Posledni zména
CTIONL
Pobockal
Agent2
Skupina zéznamdi2
Prioritni agent2
cTiD2
cTion2
Pobocka2
Datum gkoleni KAC

¥t

H

[ ulozit jako vychozi nastaveni

2.3 System/Hlavni/LDAP — Heslo pro ovéfeni

Pro agendu System/Hlavni/LDAP a dalSi Sifrovani hesel bylo roz§ifeno zadani az na 80 znakd.

4o ol vl

A Nazev LDAP server Aktivni LDAP port Skupina zéznamil . PRoleveskupin® | Autentizalnimetoda | Neanonymni pfihl&3eni
B LDAP RETIA test1 s-dexl.pee.retia.cz & 3@ Agents and supervisors  Dispeder LDAP &

- Import

Import
Neanonymni pFihlaZeni
LDAP bind DN (principal) | PCE\e-nss_ldap2 |
| Bind DN heslo L ——

Base DN ou=users,ou=retia,DC=pce,DC=retia,DC=cz |

(member0Of=CN=GL64-RS_044_000_RX_WRITE,OU=PCE-RS 044 000 ReDat eXperience,0U=Projektovy archiv,0U=Groups,0U=Retia,DC=pce,DC=retia,DC=cz)

Filtr
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2.4 System/Kanaly - Podpora parametru Poboéka u kanalu
PCMP/PCME

ReDat eXperience od verze 2.38.3 podporuje parametr Pobocka pro kanaly PCMx Telephony
Recorderu.

Zaznamova jednotka Aktivni Assignovat Skupina Pobotka Nazev

kel

) PCME02:01/22 TEL0.39 v v root Pobocka-3 FO38EFC3
[ PCME 02:02/05 TEL-0.39 v v root Pobocka-2 FO38EFCT
B PCME 02:02/09 TEL-0.39 & Pobocka-1 FO38F035

mm  Hlavni Gdaje

Nazev [ Fozero3s |
Pobotka | Pobocka-1

2.5 Notifikace a logovani vyprseni certifikatu (https)

Zavedena uloha Certificate checker pro hlidani platnosti ,web“ certifikatu. Uloha je spou$téna pres
WatchDog — pro spravné fungovani je nutné pouzivat asovy plan Denné.

® eXperience

oo e T weime Wy Sutty | Commansien G
&S 55T

& Nazey Active Pfikaz Hledat Lastwrite [s] Lastc...

W Certificate checker 0 php ../../www/experience/app/WdgRouter.php route=cer...

= Hlavni udaje

Aktivni InDB [ sluzba Cas
Cesta Last write [s] 0 g Trala Casovy plan
Prikaz Last command [s] |0 8 je;tanﬂ tel

Hledat Dalsi pfiznak 0 a S:u:t:l::'\l’:ez

Back-up Run everytime (-} h Nazev Certificate checker

Host name

Uzivatelské jméno

Spustit kazdych [min]|0

Heslo

Potvrzeni hesla

Zahajeni notifikace se nastavuje v agendé System/Hlavni/Certifikat.

WL (ke
ongoobe e o

Platnost certifikatu |UZ-12-2024 14:52:33 - 03-12-2026 14:52:33 \ Notifikace platnosti certifikatu (1)
Vlozit kli¢ a certifikat Notifikace zahajit
Mésiéni % [Mésic] pied ukenéenim
Vlozit novy certifikat Denni % [Den] pred ukonéenim
Vygenerovat novy self-signed certifikat Notifikovat osoby
Podle role
Vlozit souber typu pkesl2 (] seznam osob
a
v

Odeslat e-mailem

= Samostatné Ize nastavit notifikace denni a mésiéni (vyhodnocuje se 1. v mésici)
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= Notifikace je adresovana osobam podle:
o role - opravnéni pro Upravit pro System/Hlavni/Ostatni (...)
o uvedeni v seznamu osob
= Notifikace se projevuje pfes notifikacni ikonu (i). Lze nastavit odeslani notifikace mailem.

= Notifikace je logovana v Auditu

Zména zpracovani a zobrazeni datalinkovych zprav z rozhrani
Datalink ACARS
Zpracovani zprav respektuje znaky zalomeni fadku v XML znacce textForm.
Prezentace zalomeni fadkl v:
= Sloupec agendy Datalink: Zalomeni fadku se prezentuje vloZzenim mezery
= Detail zpravy: Zalomeni fadku se prezentuje odfadkovanim

= Pfehravac: Zalomeni fadku se prezentuje odfadkovanim
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Znamé nekompatibility

= Audio pfiposlech v prohlize¢ich Google Chrome, Microsoft Edge, Firefox:
o spusténi pfiposlechu je opozdéno o cca 3 vtefiny,
o online zpozdéni o cca 3 vtefiny.

= Starsi verze Firefoxu od verze 68 ESR (resp. 66 standardni edice) vykazovaly nefunkéni oviadani
audia na kanalech v prehravaci. Od verze 78.8.0 ESR se jiz tento problém nevyskytuje.

» Frekvence updat( obrazu pfi pfehravani zaznamu screenl maze byt zavisla od poctu synchronné
prehravanych kanala.

= Nekompatibilita prohlizeée Firefox a zplisob mozného feseni:
= Firefox neni schopen zpracovat pfilis velky pocet elementll ve strance.

o Pokud stranka obsahuje pfili§ mnoho elementl (pfedevsim velky pocet kratkych zaznamu),
muze dojit pfi vodorovném posuvu ke skryti zobrazeni nékterych ¢asti stranky, jako jsou:

1 - Toolbox s ikonami

2 - Nastaveni ¢asu a rozsahu

3 - Strankovani

4 - Zobrazeni poctu fadkl a poc¢tu oznacenych fadk

5 - Levy panel (zde se defekt projevuje po akci zmény Sifky levého panelu v dobé, kdy

jsou jiz nékteré Casti stranky skryty)

Dotykova zarizeni
» Nelze pouzit pravé tlacitko pro vyvolani kontextového menu.
= Nefunkéni taZeni (uchopit se stisknutim tlaCitka mysi na PC), napfiklad u téchto funkci:
o ze stromu
o posun okna pokrocilého prfehravace

o tahla hlasitosti a rychlosti pfehravani v pokrolilém prehravadi (ale kliknutim lze
ovladat)

?

= Nefunkéni napovéda pies ikonu = .

Nékteré formulafe vykresluji tlaCitka s pfesahem pod okno formulare.

prostrednictvim kolektivnich systémid ASEKOL (elektrozafizeni) a ECOBAT (baterie/akumulatory).
Pouzité vyrobky s ukoncenou Zivotnosti odevzdejte na mistech zpétného odbéru nebo poslednimu
prodejci. DalSi informace na www.redat.cz, www.asekol.cz, www.ecobat.cz. Zpétny odbér a vyuziti
— odpadu z obalu je zajisténo na zakladé smlouvy o kolektivnim plnéni uzaviené se spol. EKO-KOM,

~ | Zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni vyrobkl s ukon&enou Zzivotnosti je zajisténo

a.s. (klientské cCislo EK-F06022669).


http://www.redat.cz/
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