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Seznam pozadavku - 2.36.2
UVOLNENO 21. 4. 2021

1. Technické podminky

1.1 Software

= Windows Server 2012 R2 vyZaduje instalaci Media Foundation. Nutné pro podporu
prehrdvdni v ReDat eXperience.

B Local Server
B8 Al Servers o
5 Fée and Storage Services »
o
i

1.2 Podpora prohlize¢y

Verze eXperience 2.36.2 byla uvolnéna pro ndsledujici verze prohlizecd:
= Google Chrome 89.0
= Morzilla Firefox ESR 78.9.0
= Microsoft Edge 89.0
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2. Rozsifeni technologii

Rozsifili sme podporu o technologii Hytera (radiostanice).

Do ReDat Recorderu byly doplnény datové typy HID a data. Do typu technologie ReDat Hytera
Recorder.

V aplikaci System/ Zdznamové zdroje/Zdznamové jednotky byly dopinény zdznamové jednotky
ReDat HID Recorder a ReDat Hytera Recorder.

Typ/Oblast |ReDat3 - primami - |
= ReDat3 - pnmamni —
ReDat3 - sekundarni
= Externi jednotka B
ReDat VoIP Recorder

ReDat Screen Recorder
ReDat Telephony Recorder |
ReDat Data Recorder

ReDat HID Recorder

r (<14l ReDat Hytera Recorder

3. Instalace

V instaldtoru ReDat eXperience je v okné Privodce instalaci — ReDat eXperience parametr na
volbu databdze. Je mozné vybrat ze dvou podporovanych databdz.

m Privodce instalaci - ReDat eXperience - X

Konfigurace spojeni na SQL server
Zadejte ndzev nebo IP adresu poditace a prihlaSovad Gdaje. ReDat eXperience R Efl‘A
tyto Gdaje poutije pro vytvoreni a pfistup ke svoji databazi.

Zadejte prosim tdaje pro pristup k SQL serveru

Microsoft SQL Server
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4.. Catalog

4.1 Download manager

Pii offinovém zpUsobu stazeni zdznamO pres Download manager je stazeny soubor pojmenovdn
podle zaddni ndzvu v dialogu offline exportu. V prfedchozich verzich byl soubor exportovdn jako
download.zip nebo download.csv, tedy neodrdzel uzivatelem zadany ndzev exportu.

Alce & Nézev Stav Typ Skupina Vytvoiil Vytvofeno
) export_2021-03-09 11:39:30 Stazeno FILE root SuperAdmin, 2021-03-09 11:39:49
] - export_2021-03-09 11:51:10 StaZeno FILE root SuperAdmin, 2021-03-09 11:51:25
export_2021-03-09 12:04:45 2021-03-09 12:04:49
’
{
R
@Uv\ J. » Pogitaé » D-DataDisk (D:) » Dokumenty » Staiené soubory b ~ [ 42 |[ Prohtedat: staz
Soubor Upravit Zobrazit Nastroje Napovéda
Uspofadat + \zl Oteviit « Tisk E-mail Nova slozka g=
Fr Obiband polosiy Nézev polaly : Dakusr i Typ Velikost
%L Naposledy navitivené 1) export_2021-03-09 11_39_30.zip 93.2021 11:48 Kemprimevand sl... 260 kB
Ml Plocha 1, export_2021-03-0911_51 10 (1).zip 932021 11:57 Komprimovana sl... 603 kB
& StaZené soubory 1, export_2021-03-09 11_51_10.zip 9.3.2021 11:51 Komprimovana sl 603 kB
| =] export_2021-03-09 12 04 45.csv 9.3.2021 12:05 Soubor aplikace ... 5 kB
& Knihovny

4.2 Export balicku

Doslo k Upravé privodce pii Exportu balicku. Nové je moZné pojmenovat soubor exportovanych
dat. Defaultné je nabizeno jméno slozené z pkg_ a datumu a ¢asu exportu. Exportovany zip soubor
Ize chrdnit heslem.

Nazev | Situace A-B |

Heslo baligku

9

Dalsf Zrusit

V zavérecném okné je uzivatel informovdn o vysledku exportu, tzn., kolik zdznam( bylo Uspé&iné
a neuUspéiné exportovdno. Poklikem na sekci se zobrazi samotny seznam se zdznamy.
Alternativné Ize pouzit k otevieni sekce Sipku, kterd se objevi vpravo pfi najeti mysi nad sekci.
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Samotné stazeni dat (souboru zip) na PC uZivatele se provede tlacitkem Stdhnout, CimiZ je
export ukoncen.

5. ReDat Inspector - nova webova aplikace

5.1 Podpora exportu/importu dat pro offline prehravani dat

Inspector je novd webovd aplikace uréend pro lokdini prdci s importovanymi zdznamy, ke které
uzivatel pristupuje pfes webové rozhrani — internetovy prohlize¢. Na PC uzivatele nainstalovand
aplikace Inspector vyuzivd sluzbu Apache a redat-exp-play, (ale obejde se bez databdze).

Systém Inspector poskytuje k prdci aplikace:
e Catalog - pro prdéci se z&znamy, pfehravani:
o '@ qudio zdznam
o EJ-zdznam obrazovky
o M -zdznam CCTV kamery
o E4-z4dznam akci na kldvesnici (zafizeni HID)
¢ Data management - sprava balickd s daty (zobrazeni, import, mazdni),
¢ MySpace - nastaveni uzivatelského prostredi.
Aplikace je pripravena pro nasazeni v sektoru ATC/ATM.

Podrobny popis aplikace Inspector je v dokumentaci RD 044 068 Inspector.
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m Catalog
| ns pecto r il Data management
ava Verze: 2.36.2 rel.015 & WS
Opravnény vlastnik: RETIA, a.s. Nipovéda
ProductID: 1

[»| 00:00:00 Inspector

o e

|@i|a |E=ata: Situation A-B, 2021-03-30 15:26:05 - 2021-03-30 15:46:08 A 2021-03-30 15:22:00 IENEIR 050 i ]
: | 15:20:00 152030 15:30:00 15:30:30 15:31:00 15:31:30 15:32:00 15:32:30 15:3; =
H Nazev Typ dat Kanal Skupina 4
D 4 wvia e - e w0 |
[ paTL:01 X DAT 1:01 roat
O baT 102 N DAT 1:02 roat
OBALKA L:01 §1  OBALKAL0I roat ] | ] |
+ OSCR1:02 ™ OSCRLD2 root ~
4 »
Celkem fadkd: 49 Oznacenych fadkd: 2

6. Indicator

6.1 Spindni zaznamu hovoru s volbou ,typu hovoru*

V softwarové aplikaci ReDat Indicator doslo k Upravé sepnuti hovoru. Uzivatel sém zvoli sepnuti
typu hovoru pro zdznam.

Vyberte typ hovoru pro zaznam

Investment call

Evaluation call

Vychozi podminkou je, ze osoba, kterd aplikaci Indicator client pouzivd, musi mit nastaveny
minimdainé 2 agenty (maximdaing 4). Nevylucuje se pouziti dalsich agentd pro potieby CTI.

Aplikace je dostupnd pii aktivaci licence Indicator. Popis funkce a konfigurace na strané
eXperience a na strané Indicator client je popsdna v dokumentaci RD 044 044 ReDat Indicator.

© Copyright RETIA, a.s. 2021
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7. Indmé nekompadtibility

= Audio prfiposlech v prohlize&i Chrome a Firefox
= spusténi pfiposlechu je opozdéno o cca 3 vtefiny.
= online zpoZzdéni o cca 3 vtefiny.

= Starsi verze Firefoxu od verze 68 ESR (resp. 66 standardni edice) vykazovaly nefunk&ni
ovldddni audia na kandlech v prehravaci. Od verze 78.8.0 ESR se jiz tento problém
nevyskytuje.

=  Frekvence updatd obrazu pii prehravdni zdznamO screend moze byt zdvisld od podtu
synchronné prehravanych kandll.
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RETIA, a.s. v rdmci pInéni ustanoveni zdkona 185/2001 Sb. o odpadech je zapojena do
kolektivnino systému ASEKOL, a.s. (www.asekol.cz), ktery zabezpecuje zpétny odbér a likvidaci
nebezpecného odpadu, tj. pouZitych a vyfazenych zafizeni ReDat.

Tyto pouzité vyrobky se klasifikuji jako elektronicky odpad a v zddném pripadé se
nesmi misit s komundinim odpadem, vzhledem k jejich skodlivému vlivu na Zivotni
prostredi.

RETIA, a.s. podle zdkona o obalech je zapojena do Systému sdruzeného pinéni
EKO-KOM pod klientskym Cislem EK-F06022669, zajistujici zpétny odbér a vyuziti
odpady z obald.
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