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Seznam pozadavku 2.39.2
UVOLNENO pro OS Windows, Linux 3. 11. 2025

Technické podminky

Pozadavky na hardware
Minimalni naroky na HW PC, kde je instalovan systém eXperience:
= Procesor min 2,4 GHz, 4 jadra (dle konfigurace eXperience)

= RAM 16 GB (a dale 1 GB RAM na kazdy milion zaznamu v DB)
Pozadavky na software

Server se systémem eXperience

= Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022 (pro Windows Server
2022 pouzit Alcatel-Lucent TSAPI Premium Server verze 7.5.0).

= Podpora verze OS Windows miize byt spole¢nosti ReDat Recording a.s. ukonéena pred
oficialni podporou spole¢nosti Microsoft. Obvyklym dlvodem ukonéeni je, Ze komponenty
aktualni verze (zajistujici bezpe€nostni pozadavky) pouzité v SW ReDat eXperience neni
mozné na danou verzi OS Windows jiZ nainstalovat.

= Je mozna instalace i na virtualnich serverech. Podporovany jsou virtualizaéni platformy, na
kterych bézi OS dle technickych podminek.

Pozadavky na PC uzivatele

PoZadavky na PC uZivatele pro pfipojeni k ReDat eXperience a instalaci na PC uZivatele:

= OS Windows: Microsoftem podporované operacni systémy. (OS Windows 7 a starSi neni
podporovano.)

= Omezeni pro verze OS Linux (OS Mac).

= Pro aplikaci ReDat Inspector, ktera je instalovana na uzivatelské PC, musi byt zaru€eny stejné
podminky jako pro eXperience, viz pozadavky na hardware.

Podpora prohlizect
Verze eXperience 2.39.2 byla uvolnéna pro nasledujici verze prohlizecu:
= Google Chrome: 139.0
= Microsoft Edge: 139.0
= Firefox ESR 140.2.0
= Mozilla Firefox: 142.0

Uvedené verze prohlize€ld jsou aktualni v dobé vydani této dokumentace. Pro zajisténi optimalniho
vykonu a bezpec€nosti doporucujeme aktualizovat webové prohlizeCe na nejnovéjsi verze.

Vice v dokumentaci RD 044 001 Technické podminky — ReDat eXperience.
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Omezeni pro nastroje pro prepis hlasu

Do dokumentace RD 044 001 byly doplnény technické pozadavky na pFepisovade v nasledujicim
znéni:

Nastroje pro prepis hlasu do textu (STT) vyuzivaji vlastni metody ovéfovani platnosti licence.

V principu existuji tfi zakladni metody ovéfeni, otisk pouzitého hardware serveru, na kterém bézi
nastroj STT, USB token a licenéni server.

= Hardware otisk — do licence je zapsana identifikace CPU, HDD, ETH a plus vybrané parametry
OS. Aktualizace OS neovlivni pouzité parametry OS.

Pokud dojde k jakékoliv zméné HW nebo povysSeni verze OS, licence se stava neplatnou! Pri jakékoliv
manipulaci se servery, kontaktujte technickou podporu ReDat Recording, a.s.

=  USB token — HW Kli¢ obsahuijici licenci, je tfeba trvalé pripojeni USB klice k STT nastroji.

= Licenéni sever — PC sLinux OS, ktery je trvale dostupny ze serveru s STT nastroji
a periodicky validuje licence. Vyrobce pozaduje neménnost serveru a sitovou konektivitu.

P¥i jakékoliv manipulaci se servery, kontaktujte technickou podporu ReDat Recording, a.s.
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Upravy funkci

Systém/Kanaly — Telephony Recorder

Do karty Zaznamové zdroje/ Kanaly v zalozce Hlavni Udaje pro APC a UDR/ UDRM/ UDRE byl
doplnén parametr Pobocka. Telephony Recorder dosud tento parametr nepodporoval.

W UDRM 04:01/01 Local Telephony oot

== Hlawni Gdaje

MNézev 750

Pobotks  [750

B APCM 02:01 Local Telephory

== Hlawni Gdaje

Nizev FR-1100_001
Boboiks 1

Ukonéeni podpory CUCM 12.5
ReDat eXperience nepodporuje CUCM verze 12.5, oficialni Cisco podpora skoncila 31.8.2025.

&= Privodce instalaci - ReDat eXperience - X
Zvolte soucasti
Jaké soudasti maji byt nainstalovany? ReDay
Zaskrinéte soudasti, které maji byt nainstalovany; soucasti, které se nemaji
instalovat, ponechte nezaskrtnuté. Pokracujte klepnutim na tlacitko Dalsi.
[] cT1 siemens trading 2,0MB A~
CTI Cisco 17,1 M8
A 0,4 M8
O cucm 14 0,4 MB
(@ cucm 15 0,4 MB
[C] cT1 unify openScape 4000 5,7 MB
[Joots 2,8 MB
[C] encryptor 0,1 M8 v

Vybrané sou&asti vyZaduji nejméné 794,2 MB mista na disku.

<z stomo
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Znamé nekompatibility

= Audio pfiposlech v prohlize¢ich Google Chrome, Microsoft Edge, Firefox:
o spusténi pfiposlechu je opozdéno o cca 3 vtefiny,
o online zpozdéni o cca 3 vtefiny.

= StarSi verze Firefoxu od verze 68 ESR (resp. 66 standardni edice) vykazovaly nefunkéni ovladani
audia na kanalech v prehravaci. Od verze 78.8.0 ESR se jiz tento problém nevyskytuje.

* Frekvence updatli obrazu pfi pfehravani zaznamu screenli mize byt zavisla od po&tu synchronné
prehravanych kanala.

» Nekompatibilita prohlizece Firefox a zplisob mozného feseni:
= Firefox neni schopen zpracovat pfili$ velky pocet elementll ve strance.

o Pokud stranka obsahuje pfili§ mnoho elementl (pfedevsim velky pocet kratkych zaznamu),
muze dojit pfi vodorovném posuvu ke skryti zobrazeni nékterych ¢asti stranky, jako jsou:

1 - Toolbox s ikonami
2 - Nastaveni ¢asu a rozsahu
3 - Strankovani
4 - Zobrazeni poctu fadkl a poc¢tu oznacenych fadk
5 - Levy panel (zde se defekt projevuje po akci zmény Sifky levého panelu v dobé, kdy
jsou jiz nékteré Casti stranky skryty)
Dotykova zarizeni

= Nelze pouzit pravé tlacitko pro vyvolani kontextového menu.

= Nefunkéni taZeni (uchopit se stisknutim tlaCitka mysi na PC), napfiklad u téchto funkci:
o ze stromu
o posun okna pokrocilého prfehravace

o tahla hlasitosti a rychlosti pfehravani v pokrolilém prehravadi (ale kliknutim lze
ovladat)

?

= Nefunkéni napovéda pies ikonu = .

Nékteré formulare vykresluji tlaCitka s pfesahem pod okno formulare.

prostrednictvim kolektivnich systémid ASEKOL (elektrozafizeni) a ECOBAT (baterie/akumulatory).
Pouzité vyrobky s ukoncenou zivotnosti odevzdejte na mistech zpétného odbéru nebo poslednimu
prodejci. Dalsi informace na www.redat.cz, www.asekol.cz, www.ecobat.cz. Zpétny odbér a vyuziti
I odpadd z oballl je zaji$téno na zakladé smlouvy o kolektivnim pInéni uzaviené se spol. EKO-KOM,

~ | Zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni vyrobkl s ukon&enou Zzivotnosti je zajisténo

a.s. (klientské Cislo EK-F06022669).


http://www.redat.cz/
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